YIMPABJbAHE KPUSAMA N OPITAHU3AUNJAMA

H

MPUCTYMN METOOONOMJIN
WHTEIPAJTHOT YTPABIbAHA PU3NKOM
Y OPTAHU3ALNIN

YOK: 005.334 ; 351.862

3opaH Kekosuh

YuuBepauteT y beorpaay, Pakyntet 6e36enHOCTH

[opan Mmuwuh n Henad Komaseu

MwuHucTapcteo opnbpaHe Penybnvke Cpbuje, BojHa akagemuja

AMHAMWYHOM OKpYXery CBaka opraHu3auuja 6u mopana aa

06e36ean npouec ynpaerbaka pusunumma, kKoju he outn y
CTakby [ja HenpecTaHo AeTekTyje NpoOMeHe 1 ogroeapa Ha wux. Me-
TOZONOrKja NpoLEeHe pu3nka onucaHa y OBOM pajy je onwTer ka-
pakTepa u cTora Moxe BUTH NpUMEH-eHa Ha LIMPOK CnekTap akTuB-
HOCTKM, oanyka W onepauuja BUno KojUx jaBHUX, NMPUBATHWUX UMK
OpywTBeHuX npegyseha, acouujauuja, rpyna wnu nojeguHaua.
Mnak, weHa npumeHa nogpasymesa ogpefeHe npegycrnose Kojuma
ce 0Baj pag Takohe 6asw.

KrbyyHe peuun: pusuk, opeaHu3ayuoHu uyusrbesu, wmuheHe
gpedHocmu, memodosioauja NPOUEHe, yrnpasrbarwe puduyuma.

YBofa

€3aBWCHO Of BPCTE W BENWYMHE, OpraHu3auuje ce cyoyaajy ca pusmnuu-
Ma KOju MOry yTuuaTh Ha OCTBapuBare HUXOBUX LMIbeBA. TU LUrbeBu
MOry Ce OJHOCUTW Ha pa3He OopraHv3aumjcke akTMBHOCTMW, Of CTPaTELUKUX UHW-
uujaTuBa [0 onepauuja, npoueca W npojekarta, U Mory ce ornefaTu y ApyLiTBe-
HWUM, 3aWTUTHUM, 6e36eQHOCHAM 1 MCXOAMMA KOjW Ce OOHOCE Ha OKpyXere, 3a-
TUM Yy BUAY KOMepLMjanHuX, (UHAHCK|CKUX U EKOHOMCKUX Mepa, APYLUTBEHUX,
KyNTYPHUX, NOMUTUYKUX, KAOo U yTULajuMa Ha penyTauujy.

CBe aKTUBHOCTM OpraHu3aumje ykrbydyjy pusnke Kojuma ce Mopa ynpaerbaTu.
Mpouec ynpasrbaka pusnumMma 4oNPUHOCK OA4NyYMBaky TUME LWTO y3uma y 06-
31p HEM3BECHOCT M MOryhHOCT nojase 6yayhux, HamepaBaHux UnNu HeHamepaBa-
HUX, forahaja v OKONHOCTU U HUXOBMX YTULAja Ha NpuxBaheHe LurbeBe.
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CywTuHcka hasa ynpaerbakba pusuumma je npoLeHa pravka. Y oksupy cuctema-
TM3aumje pagHUX MecTa y pasHuMM NOCMOBHUM jeduHMLaMa 1 opraHusaumjama ¢op-
MVpaHK Cy TMMOBM 3a MPOLIEHY pu3iika, a onepaTyBHOM OCOBIbY je y onucy pagHor
MeCTa, Kao jefjaH of pagHUX 3aJaTaka, HaBe4EeHO ¥ NOLITOBaHe Havena ynpasrbaka
puanumma. PykosoguoLwmma je kao obaBesa nponmcaHo npaherse cnpoBofersa, kao 1
BONere peneBaHTHWX eBuUAEHUMja U NPUKyNibake nofgataka of 3Hadaja 3a ynpa-
Brbatbe puanumMma. Ha Taj HaumH ynpaerbake pusvuymMa nocTaje cacTaBHu 4e0 opra-
HW3aLMOHE KynType, Ca BU3WjOM Ja NOCTaHe JOMUHAHTaH METOA Y NOCIIOBakbY.

OcCHOBHM NpeLycroBu

lMpy npoueHn pusnka opraHusaumja mopa Aa obaeu npouec uaeHtudmkaumje,
aHanu3e 1 oueHe CBUX pa3yMHO NPeaBUAVBKX PU3MKa, Ko LLTO Cy: ONLWTK MOCIOB-
HW, PU3NLM Ha pagy U Y pagHOj OKOSMHW, NPaBHWU PU3NLKW, PU3NLM Of KPUMUHAIHOT
[lenoBakba, 0[] ienoBatba HemnojanHe KOHKypeHuuje, o AenoBaka octanux Tpehux
nvua, of noxapa n enemMeHTapHKX HernoroAa, kao W of HeycarnawweHoCT! opraHu-
3aupje KOpUCHUKa ca CTaHdapAVYMa MEHALIMEHTA KBAaIMTETOM OpraHusauyje.

OCHOBHW OnepaTMBHU NPUOPUTETU Yy M3paan M NpUMEHU MeTogonoruje 3a
NPOLEHy pu3nka Cy HOpMamueHO pezyrucarbe Te maTepuje, kao W uHgopma-
muyka noodpuika.

HopmamusHo peaynucare nogpasymesa cnegehe noctynke y uspagm v npu-
MEHV METOAO0INOornje 3a NPOLEHY pu3uKa:

— 0[peaunTV napameTpe 3a OLeHy HUBOA pU3nKa U OOHOCHE akuuje;

— nponucatu cee obpacle y obnactu npoueHe pu3nka, HauMH nonykaBaka
 NPUMEHE;

— NPONMUCaTN Ha4MH KOMYyHUKauuje M3Mefy opraHW3aUMOHMX jeanHMLa Oaro-
BOPHMX 3a NOCNOBE NpoLeHe puaunka — yaumajyhu y 063vp npasuna curypHocTm,
0e30eqHOCTM 1 3alUTUTE NoJaTaka;

— cucTeMaTU3oBaTh pagHa MecTta koja he ce 6aBuTW NpoLeHOM 1 ynpaerba-
HEM PU3MKOM Kao jeAMHMM 3a4aTKOM Ca AOBOSbHUM BpojeM M3BpLuMnaLa;

— nponucaTt NocTynak npoLeHe W ynpasibaka PU3MKOM Yy npomeTy poba u
ycnyra, ¢ 063Mpom Ha UHGOpMaTUYKa orpaHuyerba 1 notpeby capagre ca apy-
rMM cybjekTuma;

— NpUCTYNUTU AeduHUCay Kputepujyma 3a nosnawheHe yyecHuke Yy no-
CTYNKY, Kako 61 um ce oapeamo ogrosapajyhu ctaTyc u TpeTupawe y aHanusu
pusnka. OmoryhuT opraHusaumjama Koje nocnyjy y cknagy 3a 3akoHoM 6p30
kpeTare poba 1 ycnyra y cknagy ca npuHumnuma cnobogHe TproBuHe, a pecyp-
Ce YCMEepUTH Ka CTBapHUM pusunLmmMa.

Wcnywasarem Tux npegycnosa Mohu he oa ce u3paay cnpoBOAMBO OrepaTUBHO
YnyTCTBO O Cappxajy U HauMHy pafa Ha NoCrioBMMa NPOLIEHE 1 ynpaBrbakba PUNKOM
y obnact 3awwTuTe nuua, MMOBMHE 1 NOCNOoBaka NPUBPESHUX U ApYruX cybjekaTa.
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Wmajyhm y Buay gocapalliba UCKyCTBa ca BpeMeHOM noTpebHUM 3a u3pagy v um-
nnemeHTauujy npoLieca nNpoLeHe pranka U HEONXOAHOCT yBOfetba LUTO KBANUTETHU|X
arnara 3a npoLeHy pu3uka, y Ckragy ca HOBUM puanLmMMa, Npuctyna ce gopagw/aony-
HW nocTojehnx anaTa NpoLeHe pu3nka, y3 NOLLTOBaH-E OMepaTUBHUX NpuopuTeTa:

— aKTMBMpaHe nopyka/Harnora NpoLeHe puanka Npeko CBUX Kputepujyma (Behm
6poj kapakTepa — MOryhHOCT yHOCa KBanuUTETHUjE NMOPYKE W Harora 3a NocTyname);

— HOBM KpUTEepujym/gonyHa CTapux Kputepujyma y cknagy ca onwTuM npuo-
puteTnma 6e3begHoCTY;

— MEpPIBLUBOCT pesynTaTta no BpctH, 6pojy, dmckanHom edekTy 1 cn.;

— aHaNUTUYKK anaTtv y HPOPMATUBHOM CUCTEMY;

— NpoLeHa pu3snKa y eBUAEHLMjU NAEHTUDUKOBAHNX aKTUBHOCTY;

— yTBpfMBaH-E HauMHa NoNyHaBakba 3anvcHIKa O pusnLmMma (1ckas o pusnLmMa);

— NpoLeHa pusnka npu NOTBPAK ycnyre;

— objeaurbaBatbe cBUX Basa nogaTaka y jeauHcTBeHy 6asy nogaTaka.

Of HeMepIbMBOT 3HaYaja Cy NPETX0AHO MPUKYMIbEHN NodaumM O CBEMY LITO 6K
morfio nomohu npu ogpehuBarby KpUTepujyma, kao v Hbirxosa cuctematnsaumja y
ynotpebsbmBy 6asy nogaraka. Y TOM CMUCIY KOPUCTE Ce Ca3Haka ¥ nogaum CBux
NOCMOBHMX jeduHULA, anu W pasHW jaBHO NyOnMKOBaHW nogauu, Kao v nogauu
APYruX OpxaBHUX opraHa v opraHusaumja, kao wrto cy Hnp. MY, BUA, Bojcka,
lNopecka ynpasa, HapogHa 6aHka, AreHuuja 3a npuBpeaHe perncTpe v apyru.

MpoLiec npoLeHe pu3mka

I'Ip0L11,eHa pusnka je cBeykynaH npouec uaeHTUKUKOBaHa, aHanuse n oleHe
pu3mKka.

Yenocrapibame
KOHTEKCTa

IIpouena pusuka

Komynukanuja u Hamsupame u
KOHCYJITalHje | | peBu3Hja

HWnenTudukanmja pusnka

| Ananu3za pusuka |

| Ouena pusnka |

| Tpernpame pusnka |

Crnuka 1 - lpouec ynpasrparba pusuqum1

'1SO TC 223/SC: YnpaBrbatbe pranLima — YyTcTeo 0 MPUHLMMAMA Y UMTTIEMEHTALMjA YTIPaBrbaksa PUanLvMa.
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MNoeHmugbukosame pusuka

VpeHTuduKoBake pusnka nogpasymesa npouec npoHanaxekwa, nponucuea-
Ha W KapaKkTepucara efieMeHarta pusuka Koju cy peneBaHTHU 3a uurbeBe ynpa-
B/bakba puU3nLMMa, OQHOCHO npoueHe puauka. Opranusauuja 6u Tpebano ga
WOEHTUMKUKYje N3BOpe pu3nka, Aorahaje unm HM3 OKOSTHOCTU, Kao M HUXOBE Mo-
TeHuujanHe nocneauue. Lurb Tor kopaka je cactaBrbame cgeobyxeamHe sucme
puU3uUKa 3aCHOBaHWX Ha OHUM forafajuMa 1 OKOMHOCTMMA Koje mory nomohu,
CMpeyYnTn, yMawWUTU WM YCrnopuTh ocTBapuBawe uurbeBa. CBeobyxBaTHa
uoeHTUMKaLmja n perncTpoBamwe pusnka je of CyLITUHCKE BaXHOCTU, jep ce
PU3KK KOjU Y TOM CTagujymy Huje MOeHTUMKOBAH UCKIbYYyje U3 Aarbe aHanumse.
WpeHTudukaumja 6m Tpebano aa ykrbyun cee pusnke 6e3 063upa Ha To aa nu cy
noZ KOHTPOIIOM OpraHu3aLyje Unm HACY, OAHOCHO U CMOSbHE U YHYTpaLUHE.

Y uaeHTUdmKoBary pusnka Beoma cy OGUTHe peneBaHTHE U axypupaHe WH-
dopmauumje, LWTO ce ogHOCK U Ha oaroeapajyhe npetxogHe uHdopmaLmje o0 pusmn-
Ky, YKOMuKO je moryhe aohu o uHcopmaumja Takee Bpcte. byam koju umajy oaro-
Bapajyhe 3Hawe Takohe 6u Tpebano aa dyay yKbydeHu y uaeHTudukoBare pu-
3uKa. HakoH uaeHTudmkoBara OHora LiTa 6u MOrmno Aa ce Aecy HeonxomHo je
y3eTU y pa3maTpare 1 y3poke M cLueHapuje Koju nokasyjy 4O KakBux nocneauua
moxe gohu. Ceun BaxHuju y3pouwy Tpebano 6u ga byay y3eTu y pasmartpamse.

lMNpy noeHTUMKOBaKY pusnKa Takohe je BaXHO y3eTu y pasmatpame 1 pusu-
Ke Koju Cy y Be3u ca HeuckopuwheHuM npunmkama.

AHanu3sa pusuka

AHanusa pu3nka ogHOCK ce Ha padymeBarbe pusnka. OHa npyxa ynasHy nHdop-
MaLmjy O OLEHU pusnka K ofsiykama aa nv pusuum Tpeba ga ce peluasajy U Koje cy
TO ogrosapajyhe (HajnpuxsaTibuBuje) cTpatervje y Tpetuparby pusmnka. Obyxeata
pasMaTpare y3poka 1 U3Bopa puanka, HUXOBKUX NMO3UTUBHUX U HErATUBHMX NocHe-
AMua, Kao 1 BepoBaTHONy nojaerbuBarba TMX nocneguua. Takohe, Mory ce uaeHTu-
¢hrkoBaTU 1 HaKTOPM KOjU YTUYY Ha Mojasy nocrneguua u BepoBaTHONY HWUXOBOT MO-
jaBrbuBarba. Puank ce aHanusupa Tako WTo ce oapehyjy nocneauue u BepoBaTtHo-
ha HMXOBOr HacTaHKa, kKao W ocTane ocobuHe puauka. [orafaj nnm HI3 OKOSTHOCTY
MOTy MMaTU BULLECTPYKe nocneauue v ytuuaTti Ha sehn 6poj umrbesa. Takohe, Tpe-
6a pa3amoTpuTI NocTojehy KOHTPONY pU3nKa U HeHy ePUKacHOCT.

HauunH Ha koju cy BepoBaTHONha HacTaHKa pu3unKa U Herose rnocrneaule uspaxeHu
W HAYVH Ha KOj\ Ce OHM KOMOWHYjy paau oLeH Bak-a CTeneHa puavika Bapupahe y 3a-
BMCHOCTU Off TUNa pu3unka 1 cepxe Y Koje he ce uanasHa nHopmaLmja o NpoLeHn pu-
3uka kopuctutn. CBM OHM Mopajy BuTK y cknagdy ca KpuTepujyyMoM puaika. Takofhe,
BaXXHO je pa3MoTpUTK Mefy3aBUCHOCT PasnnuMTUX PU3MKa 1 HUXOBUX U3BOPA.
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CWrypHOCT y OLieHe pu3iKa 1 HIX0Ba OCETILUBOCT Ha NpeaycnoBe U NpeTno-
ctaBke Tpeba ga Oyay pasmMoTpeHu y aHanuan U ga edekTuBHO Byay npeHeTw
[AOHOCMOLMMA OAJlyka M OCTanMMm 3aumHTepecoBaHWMa YKONUKO ce TO 3axTesa.
dakTopm, NonyT pasMMMOnNaxeta y MULWIbEHMA ekcnepaTa Uin orpaHnyea
mofenuma, Tpeba ga 6yay jacHO npefoyeHu, a Mox/aa Yak v HarnaleHu.

AHanuaun pusmnka Tpeba ce npuhu ca pasnMunTMM CTENEHOM AETarbHOCTU, KO-
ju 3aBMCK O pu3nKa, CBpXe aHanuse u Hdopmauuja, nogaTaka v n3sopa Koju
Cy AOCTYNHW. AHanu3a ce MoXe NOAENUTM Ha KBanuTaTUBHY, NONyKBaHTUTATUB-
HY U KBAHTUTATMUBHY MITN HUXOBY KOMBUHAUM]y, Y 3aBUCHOCTW Of OKONMHOCTH. Y
npakcu, KBanuTaTUBHA aHanu3a ce YecTo NpuMetsyje Npea pagu gonaxewa 4o
OnLwITE MHAMKaUMje CTeNeHa pusnka 1 OTKpMUBaka Hajsehux pusuka. [ge rog je
TO Moryhe n ogrosapajyhe, Tpebano 6u ga ce n3splum u ogpeheHuja, kBaHTUTa-
TMBHA aHanu3aa puauka kao cnegehm Kopak.

MNocneguue ce mory ogpeanT 3pagom mofena ucxoga Hekor gorahaja unu
Hu3a gorafaja, unu ekcTpanonaunjoM U3 eKCnepUMEHTANHMX NpoyyaBama Unm
U3 OOCTynHUX nopaTaka. [Mocneauue ce mory m3pasutu y Buay oapeheHux u
HeoapeheHnx yTuuaja. Y HeKuM cnyyajeBrMa Heonxo4Ho je pacnonaratu ca Bu-
e of jefHe HyMEepW4Ke UM OnucHe BpPeaHOCTU Kako Ou ce npeuusmpane no-
cneguue 3a pasnuunTa BpeMeHa, MecTa, rpyne unm cutyauuje.

OueHa pusuka

Uure oueHe pusuka je nomoh y [OHOLWeHY Ofnyka Ha OCHOBY pesynrtarta
aHanuse pusnka 0 TOMe KojuM ce pusunumma Tpeba 6aBuTH 1 0 npuopuTeTUMA
TpeTupama pusuka.

Ouena pu3unka obyxeaTta nopefewe cTeneHa puauka Koju cy npoHaheHu y To-
Ky npoLeca aHanuae v Kputepujyma 3a pusnke Koju cy yTBpheHn y ToKy pasma-
Tpara uMTaBor KoHTekcTa. LinrbeBun opraHu3aumje u oncer oKONHOCTU [0 KOjux
moxe gohu Takofe Tpeba ga 6yay pasmatpanu. Y cutyaumjama roe tpeba ga ce
Hanpasu 13bop usmehy onuuja, oH he 3aBUCUTW OF KOHTEKCTa OpraHu3auuje.
Onnyke Tpeba fa y3amy y 063up WMPK KOHTEKCT pU3nKa U yKibyye pasmaTpare
TOoNlepaHLuuje pu3nka Koje Cy npoHalune apyre opraHusauuje, a of Kojux opraHu-
3auuja uma kopuctu. Oanyke, Takohe, Tpeba aa yamy y 0631p 3akoHCKa orpaHu-
yera.

YKONUKO CTeneH pusnka He 3a40BOSbU KPUTEPUjYM 3a PU3MKE — TUM PU3NKOM
ce Tpeba 6aBnTu (pu3nk 6u Tpebano aa byae pasmaTpaH — TpeTUpaH).

Y HekuM ycrnoBuMa OLieHa pu3nKka MoXe JOBEeCTV A0 OAJSlyKe O HacTaBKy Aa-
rbe aHanuse. OueHa pu3nka Moxe, Takohe, BOOAUTW U Ka oanyuu o ToMe Ja ce
pU3MK Jarbe He ybnaxasa HU Ha KOju APYrM Ha4YMH OCUMM peanu3auunjom nocToje-
he koHTpone puauka. Ta oanyka sasucuhe of yTuuaja CKNOHOCTM opraHusauuje
ka pU3KKy 1 NOCTaBIbLEHWX KpUTEpUjyma 3a pusnke (Koje je OHa yTBpamna).
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MeTomonorvja npoueHe pusmnka

[a 61 6uno ycnewHo 1 o4pXxuMBO, ynpaerbake pusnuuma 6u Tpebano ga oy-
[ie MHTErPUCaHO Yy OpraHu3aumjy 1 nogpxaHo of MeHaymMeHTa. KoHuenT 3a ynpa-
BIbatbe puU3nLmMMa noMaxe opraHusauujama aa erkacHo ynpasrbajy pusuumma
KpO3 NpKUMeHy npoLieca ynpasrbakba pUsnLMMa Ha pasHUM HUBOMMA U Y OKBUPY
cneundmnyHmX nogpydja opraHmsaumje. Takas koHuenT Tpeba ga omoryhun ga ce
nHopmaLumje 0 pu3mnKy, HacTane y OKBMpy TOr npoLeca, afekBaTHO NpoLecym-
pajy 1 KOpUCTe y JOHOLLEHY OAJSIyKa Ha peneBeHTHUM HBOMMA OpraHu3auuje.

AKTUBHOM 1 CcBeODOYXBAaTHOM MPOLEHOM puU3nka MeHaLIMEeHT opraHu3auuje
Tpeba ga:

— apTuKynuwe n ogobpu NONUTUKY ynpaBrbaka pusnLnma;

— 06aBeCTu CBe 3anHTepecoBaHe CTpaHe 0 NPeAHOCTMMA ynpaBrbaka PUnLMMa;

— deduHuLe MHOMKaTope nepdopMaHcu (ycnexa) ynpasibawa pusvumMa
Koju ogroBapajy opraHu3aunoHUM nepgopmaHcama;

— ocurypa nogynapHOCT LuibeBa ynpaBrbaka pusMuMMa ca LurbeBuMa U
CTpaTernjom opraHusauuje;

— 06e36ean 3aKOHUTOCT U CarnacHOCT ca NPaBHUM aKTUMA;

— 0b6e3beam pacnogeny notpebHux pecypca 3a notpebe ynpaersatsa pusmumva.

Uspostavljanje
konteksta
1 PROCEMNA
1 Identifikacija rizika RIZIE A
T

ANALIZA
RIZIE A

VEROVATNOCA

POSLEDICE

Kritidnost

| Ocena rizika | ﬁ

IRETIRANIE

Opcije za RIZIKA
ublazavanje

Predvidiena i stvama promena

1
1
1
1 )
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
J 1
1 1
I 1
il
I I
I I
|
1 I
1 1
[
I T
I I
I 1
I I
) I
1 I
1 I
1 1
1 1
1 1
+ 4

‘_._._‘_._‘_‘_._‘_‘_._‘_‘_._‘_‘_._‘_‘_._‘_ g
‘_._._‘_._‘_‘_._‘_‘_._‘_‘_._‘_‘_._‘_‘_._ -

Preispitivanje

Cnuka 2 — paghuyku npukas memoQdosioauje NnpoyeHe pusuka
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Pagu peduHucama kputepujyma 3a npoLeHy pusuka (nornaere 4), Metogo-
norvja npoueHe pusnka Tpeba aa obyxsatu cnepehe:

— Kako he 6uTtn geduHncaHa seposatHoha.

— Kako he 6uTn yTBphHEH HMBO pusuka.

— Mpupoga v TMNOBK NocneauLa Koje ce Mory nojaButu U kako he ce MepuTu.

— HnBo Ha koM pusKK NocTaje NOAHOLWIBLMB / TONepaHLmja puamka.

— BpemeHcku okup BepoBaTHohe u/unu nocneauue.

— Koju H1BO pu3mnka 3axTeBa TpeTupare.

— da nu kombrHauuja Buwe pusnka Tpeba aa ce yame y o63up.

To je moryhe noctuhu nos3HaBawem OpraHusaumje U HeHUX ogHoca ca Cro-
rballkbUM U YHYTpaLHUM cybjekTuma.

LtuheHe BpenHOCTU opraHu3aumje cy:

— HOMUWHasnHe (Jbyau, cpeacTea, 0bjekTH, MHCTanaumje, NocTpojera, MHop-
mauuje...) n

— HEeHOMWHarHe (yrnea, Umuyl, Mopar...).

Pusuk o felaBaka HeraTMBHOr forafjaja, OQHOCHO Of peanu3auuje npet-
W Y ofpeheHoj opraHusaumju, geduHuwy oapefeHu daktopu. Mo MecTy u
npasLy AenoBaka Mory a ce noAerne Ha CnosbHe U yHyTpaLlkbe.

CnosbHU thakTopy NpeacTaBrbajy akTMBHOCT pasnuuuTtux cybjekata, gorahaja
Unu nojaea, a U3NYKK Ce He Hanase y Kpyry unm npoctopujama opraHusauyje.

CnorbHu chaktopu Mory 6umTu:

— Makponokauuja,

— MUKpOSoKaLyja,

— KOHKypeHUwuja.

YHympawrsu thakTopy npeacTaBrbajy akTMBHOCT pasnuunTux cybjekata, gorahaja
WUnu nojasa, a pr3nIKy ce Hanase y Kpyry unm npoctopujama opraHusaiyje.

YHyTpaLuHm haktopy mMory 6utu:

— UcTopuja HeraTuBHKX Jorahaja,

— ycknafeHoCT opraHusauuje ca nponucuma,

— BEMUYMHa opraHu3sauyje,

— Ha4MH OpraHM3oBakb-a,

— e[lyKOBaHOCT 3arnocreHuX,

— KONuU4mMHa BPeAHOCTU Y 06jeKTy — opraHm3aumju,

— AHeBHW Bpoj cTpaHaka,

- noctojehe obe3beheme.

BesbenHocT opraHusaumje Moxe 6UTU HapylleHa OenoBakeM NpeTmn Cro-
ba u u3HyTpa. MNpeTke cnorba mory butu:

1) MpupoaHe Henoroge:

a. 3eM/boTpecH,
0. nonnase,

B. Onyje,

r. noxapu.
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2) Hanagu:
a. Tepopusam,
6. narbeBuHe,
B. AvBEp3Nje,
r. kpahe,
4. npesape,
f). pasbojHuLTBa,
€. MHOYCTpUjCKa LUNKjyHaxa,
X. paqyHapcku KpyMmHann.
3) [lenoBate KOHKYpeHLmje
MNpeThe nsHyTpa mory utu:
a. KpMMUHarHe pagre 3anocrneHnx (cabotaxe, kpahe, yTaje, npesape, 1 cin.),
6. pavyHapcku KpumuHan,
B. LUTPajKOBMK,
r. TEXHOSOLWKEe Henoroge (noxap, eKcnniosuje, M3nuBarwe OTPOBHUX CyM
CTaHuu...).

MpeTwe mory 6utn 1 kombuHoBaHe, a MOryhHOCT peanusaumje NojeanHUX
NpeTH:K MOXe Aa Ce NpUKaxe HUBOOM pU3nKa.

HvBo pu3uka je y OUPEKTHOj 3aBMCHOCTY Of y4ecTanocTu noHasrbaka forafna-
ja, pawbuBOCTU CUCTEMA, OOHOCHO NOCTOjeher CTama 3allTuTe y cucTemy 1 nocne-
AMua koje ce gorahajy no cucTem ako pusnK npepacTe y HeraTusaH gorahaj.

lMNpouexa pusnka obyxsarTa:

— U3payyHaBare BepoBaTHohe peanu3aumje npeThe u

— nocneguuy HeraTueHor gorahaja.

HuBo pu3nka napadvyHasa ce no cnegehem obpacuy:

NR=VxP
V=U#R
P=S#K

roe je:

NR - nspayyHatu (ogpeheHun) H1UBO pusuka,

V — BepoBaTHoha fa oapeheHn pu3unk pesyntupa HeratuBHUM Jorahajem,

P — nocneguue unu edekat Koju HeraTueaH Jorahjaj ocTaBrba Ha BpegHOCTH
opraHusauuje,

U - yyecTanocT unu gpekseHumja AellaBama (nojaBb1Bama),

R — paMBOCT MM OCETIBMBOCT OpraHusauuje Ha MoryhHOCT peanusauuje
npeTHM 1 NpeTBapatba y HeraTueaH gorahaj,

S — wreTa, BpeaHoCT (BenuumHa) owTteherwa WTheHe BPEAHOCTH Ha Kojoj je
HeraTuBHY forahaj n3aseao nocnegue,

250



Ynpasrbake kpusama v opraHusauunjama

K — KpUTMYHOCT, BPpEAHOCT UMW BaXXHOCT LUTUheHe BPedHOCTH 3a OpraHu3a-
LMjy Ha Kojoj je HeraTMBaH gorafaj nsassao nocneguue.

YyecTanocT ce 04HOCK Ha NOHaBrbake ofpefeHe NpeTHe y HEKOM nepuo-
ny. Moxe ce cteneHoBaTty Ha cnegehn HaumH: 1 — BPNo peTko, 2 — NOBPEMEHO,
3 —4ecTo, 4 — NpeTexHo 1 5 — Beoma YecTo.

Ha npumep: opeaHu3ayuja — KomnaHuja 3a mpeosuHy HaghmHum Gepusamuma.
Y npomekrniom nepuody buna je nem nyma HarnadHyma. Ydecmanocm je 2 — nospe-
MEHO.

PawuBocCT npeacrasrba nocrojehe cTakwe 3alITUTe opraHusauuje, 04HOCHO
OCET/bUBOCT OpraHu3auuje Ha npeTkwe. Moxe ce cteneHoBaTtv Ha cnegehu Ha-
YMH: 1 — Bpno Benuka, 2 — Benuka, 3 —cpeara, 4 —mana v 5 — Bpno mana.

Ha npumep: opeaHu3ayuja — komnaHuja 3a mpa2osuHy HaghmHum depusamu-
ma. Mima camo ¢pusuyko obesbeferse. Pabusocm 2 — eenuka.

BepoBsatHoha npeacraerba kombuHaumjy yyectanocTu gewasama ogpehe-
He NpeTHe W pakbKNBOCTY OpraHM3auuje No aaToj npeTwu. Moxe ce cTeneHoBaTu
Ha cnegehu HauuH:

1 — peTko, 2 — Mano BEPOBATHO, 3 — yMEPEHO BEpOBaTHO, 4 — BEpOBAaTHO U
5 — CKOpO CcUrypHo.

Ha npumep: opeaHu3ayuja — KomnaHuja 3a mpeosuHy HagpmHum Oepusamuma.
Y npomeknom nepuody bura je mpu nyma HanaOHyma. Vima camo pu3suyko obes-
6eheme. Ydyecmanocm je 2 — nospemMeHo, parbugocm 2 — gefiuka, a 6epo8amHo-
ha 3 — ymepeHo eeposamHo.

Tabena 1 — Mampuua eeposamHohe

ParusocTt Bpno Benuka Cpeatba Mana Bpro

Benvka Mana
Yyecranoct 1 2 3 4 5
Bprio peTko 1 3 2 ! ! 1
MospemeHo 2 4 3 2 2 1
YecTo 3 5 4 3 2 2
MpeTexHo 4 5 4 3 3 3

Cranko 5 5 5 4 3 3

lreTa je Mepa owTeherwa BPpeaHOCTM M MOXe Pe3ynTupaTtv y pasnuynutiim
creneHuma. LTeTta ce Moxe cTeneHosaTu ca: 1 — Bpno mana; 2 — mana; 3 —
cpeata; 4 — Benuka n 5— Bpno Benuka.

Ha npumep: opezaHu3ayuja — cknaduwme. UsgplueH je usuyku Harad npu
Kojem je Hacmana wmema 00 1.000 duHapa, jep je MOMOMILEHO CMaK/o Ha Ky-
huyu yysapa. LLImema je 1— epno mana.
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KpuTuyHocT je mMepa BpeaHOCTM, OOQHOCHO BaXHOCTU WWTUheHe BpeaHOCTM
3a opraHu3auujy. Moxe ce cteneHoBatv npema cnegehem: 1 — Bpno Benwuka; 2
— BENWKa; 3 — cpeama; 4 — mana u 5 — Bpno mana.

Ha npumep: opearusayuja — cknaduwme. M3epuweH je ¢pusuyku Hanad. Ha-
nadHyma je u owmeheHa kyhuua Jysapa. Kpumu4yHocm je 5 — epno mana.

Mocnepmue npefcrasrbajy edexkar HeraTMBHOT forahaja no BpegHOCTM opraHu-
3aumje, a MaHUECTY]y Ce Kpo3 BENUUMHY rybuTka (LUTETY) Y OGHOCY Ha KPUTUYHOCT
(BaxkHoCT) WTMheHe BpegHocTW. lNocneauue ce Mory cTeneHoBaTth Ha cnegehm Ha-
yuH: 1 — BpNoO naka; 2 — naka; 3 — cpeate Telka; 4 — Tellka U 5 — M3pasnTo TeLlka.

Ha npumep: opearusayuja — cknaduwme. M3epuweH je ¢pusuyku Hanad. Ha-
rmadom je Hacmao 2ybumak od 1.000 duHapa, jep je NOIOMIBLEHO CMAK/O Ha Ky-
huyu 4yeapa. HanadHyma je u owmeheHa Kyhuya 4Yyeapa. LLimema je 1 — epnio
Mara, Kpumu4yHocm je 5 — eprio mana, a nocneduya je 1 — epsio mana.

Tabena 2 — Mampuua nocneduya

KPUTUYHOCT | Bprno senuka Benuka Cpenra Mana Bpno mana
IUTETA 1 2 3 4 5
Bpno mana 1 3 2 1 1 1
Mana 2 4 3 2 2 1
Cpeamwa 3 5 4 3 2 2
Benwuka 4 5 4 3 3 3
Bpno Benuka 5 5 5 4 3 3

Mpema HMBOY pu3nKa CBW NPOLIEHEHN PU3NLIM MOTy ce cBpcTaTuh y cneaehe
Kateropuje:

1. Bprno manu pusuk, 3aHemaprens (NR =1n 2).

2. Manu pusuk (NR = 3, 4 1 5).

3. YmepeHro Benuku pusunk (NR =6, 8 n 9).

4. Benvkun pusunk (NR =10, 12, 151 16).

5. W3paauto Benukm pusmnk (NR = 20 n 25).

Tabena 3 — Mampuua pu3uka

MOCREANLE Bpno nake Jlaka CTpe?_.uqlge Tewka Migﬁ‘go
BEPOBATHORA 1 2 3 4 5
PeTko 1 3 4 5
Mano BepoBaTHO 2 r 6
YMepeHo BepoBaTHO 3 3 6 9
BepoBaTHO 4 4 8
Ckopo curypHo 5 5
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lNpoLereHn pu3nLmM ce NpeMa 4aTtoj KaTeropusaLmju Mory CBpcTaTt y:

1) MPUXBATIBUBE (NR=1,2,3,415)n

2) HEMPUXBATJ/BUBE (NR =6, 8, 9, 10, 12, 15, 16, 20 n 25).

Mo 3aBpLUETKY NpoLieca NpoLeHe pu3nka NpucTyna ce npouecy TpeTupara pu-
3uka. M3bop ogroapajyhe onuuje 3a TpeTupare pusuka obyxsaTa bGanaHcupare
TPOLUKOBA M Hanopa y NpUMeHN onumje 1 KOpUCTH Koja ce MOoXe U3 Tora ussyhu.

Benwukn 6poj onumja 3a TpeTupare pusnka Moxe GUTM pa3maTpaH u npume-
HEeH NojeauHavyHo unu y kombuHaumju. OpraHusaumja MoxXe UMaT KOpUCTU 04
ycBajara koMOMHauwje onuuja 3a TpeTupame pusmnka.

Opnyke Tpeba ga ysmy y ob3up peTke, anu 030WUIbHE PU3UKE KOjU MOTY
onpaegaTh akuuje TpeTupaka pu3nKa Koje HWUCY onpaBaaHe (403BOSbeHe) Mo
CTPOro EKOHOMCKWM NpaBunnma.

Pagu edbekTmBHOr TpeTupara pu3nka, a Ha OCHOBY M3BpPLUEHE NpOLEeHe, No-
TpebHo je aeduHucaTy:

— onuuje 3a ybnaxaeawe pusnka,

— onuuje 3a U3BOAIBMBOCT NPUMEHEHUX CTpaTernja u

— aHanuay ogHoca LieHe ¥ KOpUCTHU.

Onuuje 3a ybnaxasare

Ha ocHoBy cTeneHa npuxeatibUBOCTY puanka NoTpebHO je ogpeaunTu ctpatervje
Kojuma ce BpLUKM TpeTupake puanka. Mory ce npumeHnTmn cnegehe ctpateruje:

1. W3beraBarbe pusnka Tako LITO ce Hehe NMoYeTV UNM HacTaBUTM Ca aKTMB-
HoLhy Koja MOXe J0BeCTU 0 NojaBe pusunka.

2. Tpaxere MOryhHOCTU 3a MoyeTak UMM HacTaBak aKTMBHOCTM KOja MOXe
[OBECTW [0 Maker pusnka U ra ogpxaru.

3. YTuuaj Ha BepoBaTHONYy.

4. YTuuaj Ha nocneguue.

5. [Mopena puanka ca joL jeAHOM UK BuLle CTpaHa.

6. 3agpxaBare pusnka, CBECHUM U360POM U HECBECHO.

Onyuje 3a usgodrbugocm

Csaka onuuja 3a TpeTupate pusnka Tpeba aga byae yseta y o63vp no etana-
Ma npoLeHe pusnka. AHanu3a cake onuuje Mopa y3eTn y 063up 1 LeHy n3meHe
npoueaypa nnm Npov3BoAaa y cknagy ca Mepama 3a TpeTupare pusinka.

Ha npumep: nocmoju peanHa onacHocm 00 kpaha y npodasHuuama maro-
npodaje. Moeyha cmpameauja Kojom ce enuMuHULIe PU3UK je 3ameapatrbe Mpo-
0asHuya u oHemozyhasatbe ynacka nonoea. [lpednoxeHa cmpameauja Huje 00-
6pa 3amo wmo 3ameapar-em npodasHuya oHemozyhasamo yna3ak pedo8HUX
Mywmepuja u mume yzpoxagamo rocao.

[akne, notpebHo je npoHahu TakBy cTpaTtervjy koja he omoryhuti HopmasnHo
(hyHKLMOHMCaksE, a Yje4HO CPeYnT Unm CBECTU Ha MUHUMYM MOTYRHOCT Kpafa.
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AHanusa ueHa/kopucm:

AHanusa LeHa/KopuCT je Nocnearmn Kopak y npoBofetby npoueHe puanka ¢
0031pom Ha npeayseTe cTpaTernje 3a TpetTupate pusnka. NotpebHo je yTBpau-
TW KONKWKa je CTBapHa LieHa MMNeMeHTaumje NpeasioxeHnx onyuvja 3a Tpetupa-
H€e pU3nKa 1 OAPEANTN BENUUMHY (DUHAHCK]CKUX 1 OpYr1X TPOLLKOBA KOjU HacTa-
jy NPUMEHOM NpeanoXeHnX Mepa.

Ha npumep: Hema cmucna nompowumu 100.000 duHapa Ha Cu2ypHOCHY
orpemy 3a cripeyasarbe kpahe pobe epedHe 1.000 duHapa, HapO4YUMO aKo ce
pu3uk o0 kpahie Moxe npeHemu Ha ocugypasajyhy kyhy.

Kputepujymmn 3a npoLeHy puanka

Y Tabenu 4 npukasaHu Cy KpUTEPUjyMu 3a KaTeropucare pusnka, mytem npo-
payyHaBawa pusnka U3 BpeoHOCTU BepoBaTHOhe HacTynawa gorafaja u Bpes-
HOCTM Moryhmx onacHux nocrneauua gorafhaja.

Tabena 4 — Kpumepujymu 3a kamezopucare pusuka

KPUTEPUJYM 3A NMPOPAYYH PU3UKA
BepoBatHoha Mocneauua Pu3uk
YuectanocT | BpegHocT O36urbHOCT BpepHoct Kareropuja OueHa
MatepujanHa wreTa Koja He npenasm Ontvmannm — pu-
PeTko 01 M3HOC 0f1 cmMo Xxusbada OuHapa unu 1 3K NPYXBATIbLUB, 0-2
' 13a31Bak-e OMacHOCTU 3a 3ApaBrbe PEnoBHO NpaTUTH
TbyM UMK 38 UMOBWHY Marior obuma. CTake
MarepujanHa LwTeTa Koja npenasu U3HocC
Mano 03 oA cmo xurbada OuHapa N 13asvBarse 9 gﬁ:ﬂ% Hg”;:f( 34
BepOBaTHO ' 0MacHOCTY 3a 3ApaBrbE UMK Teno rbyan 2VMHY Me
UNW 33 IMOBMHY Makser obrma. YMHY MEpy.
MatepujanHa wreTa koja npenasu us-
Hoc of, yempucmo rnedecem xurbada
YMepeHo OuHapa U n3asvBare ONacHOCTY 3a Bucok — npe pa-
Be og aTHO 0,5 XWBOT UMK TENO Jbyau UNW 3a UMOBUHY 3 rber paga mopa ce | >4
p cpetber 061ma unu HapyLuaBarbe no- CMaHUTU PU3MK.
CINOBHOT yrnefa Unv KpeauTHe crnocob-
HOCTW UNW ofaBakbe MOCHOBHE TajHe.
MartepujanHa LuTeTa koja npenasi MUsIUoH
u nemcmo xurbada OuHapa Unn 13asvea-
BepoBaTHo 0,8 b€ OMAaCHOCTU 3a XXMBOT U TENO Jbyau 4 )
1nv 3a nMoswHy Beher obuva wnv oaasa- CrerieH puauka fobuja ce
b€ NOCTIOBHE TajHe M3 KOPUCTOIbYOIba. MHOXeHeM BpojuaHiX Bpes-
HOCTW BepoBaTHOhe HacTyra-
MartepujanHa LuTeTa Koja npernasm M3HoC Hba OMacHOCT! 1 nocneaule,
0of rrem MuUoHa OUHapa U n3asvBatbe 3a cBaky cTasky 13 [lucte
Ckopo 10 OMacHOCTM 3a XVBOT UMW TEMO Fbyau Ui 5 puavika opraHusaLuje.
N3BECHO ' 3a UMOBWHy Beher 0bvMa v ofiaBakse
MOCIIOBHE TajHE M3 KOPUCTOrbYOIba unn'y
rorrneay Hapo4MTO NOBEPIBMBMX NOAATaKa.
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VIHTerpanHo ynpaBrbake pusunkom

On kaga je bokyc nNpoLeHe pu3nka MOMEPEH Of, PU3MKa Koju NoTuYy 13 jeaHor
n3Bopa (HMp. UCMyLUTake TOKCUYHUX MaTepuja M3 MHAYCTPUjCKOr NOCTpojersa ca
BENMKUM NOKaNHUM nocneguuamMa) ka MynTuniamM M3BopuMa puanka (kao LTo je
ncnywrare kapboH-guokenaa ca rnobanHum nocneanLama no XuBoTHY CPeauHy)
nopactao je 3Hayaj UHTepaucUMNIMHapHOr npuctyna. KoHBEHUMOHANHN npucTyn
ynpasrbarba pu3nummMa Koju je, yrnaBHOM, Be3aH 3a AUCLMNAUHAPHY NOABOjEHOCT
3aMeHEH je XONMUCTUYKUM U UHTErpucaHnM npuctynom. EnummHncarse jegHor ns-
BOpa OMacHOCTM MOXe reHepucaTtu Apyry onacHocT. [armac HaBoau npumep
asbecTa, Kao cpeacTBa NpeBeHLUyje 0f Noxapa, Ynju je npoHanasak npaheH senu-
kum nybnnumtetom (Joyrnac, M (1985) Risk acceptability According to the Social
Sciences, New York: RusselSage Foundation). MHOro roguHa KacHuje oTkpuBeHa
Cy WTeTHa AejcTBa a3beCcTHUX BnakaHa Kao nasopa nnyhHux 6onectu.

J1. OpuHeH n A. MekoHun yodaeajy Aa, KOSMKO rof Aa Cy NpeLmsHe NpoLeHe puan-
ka, He MOXe Ce 3aHeMapuTW YnkbeHWLa Aa Cy NPUXBAaT/BUBOCT M TONEPAHTHOCT Ha
rnojeanHaYHe onacHoCTH y Kpajrbem ogpehenn reyackum daktopom. C gpyre ctpaHe,
WHOYCTPUICKA U OpYLUTBEHW Pa3BOj 3HAYe [ja Ce pU3NLIM KOHCTAHTHO Mesajy. [omeHy-
TV NPUMEPK UMajy BENWKM yTULIAj Ha Pa3Boj METOZONOMje NpoLieHe puanka. Hactyna-
HEM MHTEPHUX U eKCTepHUX gorafaja KOHTEKCT W 3Hare Ce Meksajy, NpucTyna ce Mo-
HUTOPWHIY U PEBU3NA, HEKW pU3NLM ce nojadasajy U u3bujajy Ha NOBPLUMHY, AOK Ce
Apym ymaryjy. Opranmsaumja 6u mopana aa 06e3beam npouec ynpaerbaka pusium-
Ma, koju he BUTK y CTary ia KOHTUHYMPaHO AeTeKTyje 1 oAroBapa Ha NPOMeHe.

Kao pesyntat npetxogHor yBufjarwa notpebHO je CBe pu3nke NpeacTaBuTy
Ha WHTEerpanHoj mManu puauka, WTO je M3BaHpeaaH anat koju omoryhasa Behy
NpernegHoOCT U CUCTEMATUYHOCT pU3nKa 1 xasapaa, W HapounTo Borby KOMyHM-
Kauwjy ca Apyrim nuHujama u HuBouma meHaimenTa. LWTo je jow BaxHuje, mane
pu3snka omoryhaBsajy Aa ce nakwe yovaBajy Be3e u3mehy pusnka v xasapaa, na
TUME W VHTEPAMCLMNIMHAPHU YBUA Y LLAPCTBO PU3MKa, Ca HarnackoM Ha KOHTU-
HyMpaHOM pa3Bojy MeToAa NpoLeHa pru3uka.

3akrbydak

CBe aKTMBHOCTW OpraHusauuje YKbydyjy pusuke kojuMa ce mopa ynpaerbaTtyl.
lNpouec ynpasrbata pusnLMmMa AONPUHOCK OAJTyuMBaKY TUME LUTO y3uma y o63up
HensBecHoCT 1 MoryhHocT nojaee Byayhux aorahaja n OKOSIHOCTY M HUXOBMX yTULGja
Ha npuxsaheHe uurbeBe. Vako je npakca ynpaerbaka pusnuyMa passujaHa TOKOM
BpeMeHa 1 y JOMEeHy pasnmunTix cektopa, Aa bu 3agoBorbuna pasnuunte notpebe,
HEH OMLLUTK OKBMP, CaCTaBIbEH O OCHOBHWX erieMeHata, MoXe AONpPUHETU edeKTyB-
HOM M KOXEPEHTHOM yrnpaBrbaksy pUsvLMMa y opraHusaLmiv.
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Mpuctyn ynpasrbaky pusnLyma, onvcaH y 0BOM pagy, Moxe butu ynotpe-
OrbeH y OKBMPY LUMPOKOr CNEKTpa pasfnunTX KOHTEKCTA, Kao LUTO Cy MPOjeKTH,
dyHKUMje, UMOBUMHA, NPOM3BOS UK akTUBHOCT. M3bop ogroeapajyher npuctyna
ynpaBrbawy pusuumma nogpxahe u ojayat Bese namehy ogpefheHmx npounsso-
[a, aKTMBHOCTU Unu hyHKUMja M ONWTUX LnibeBa opraHmsauuje. To 3Haum ga je
npeaycnoB ynpaeibaka pusuuyMa pasymMeBake M No3HaBake HEKe OpraHun3a-
Lmje, heHMX npoueca, LMIbeBa, KynType U KOHTEKCTA Y KojeM OHa Aenyje.

Hu Haj6orba meTogonormja npoLeHe pusnka He 4OHOCK cama o cebu pesyn-
TaTe. Ynpaerbame pu3MkoM Mopa butu npuxsaheHo Kao Ae0 PYTUHCKMX MOCHo-
Ba opraHu3aumje n obaBesa CBaKOr nojeanHua U nocrnosHe yHkumje. To je oHo
LUTO OBaj MOCao pasnukyje o4, Ha NpUMep, ynpaBibakba JbyACKUM PecypcumMa,
hmHaHcwja, MapKkeTuHra v 1., rae je npeuuanpaH 4enokpyr paga.
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